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Nazwa produktu — Pellet ,,Olczyk” - pellet z drewna sosnowego

Przeznaczenie — pellet jest to ekologiczne paliwo wykonane w Tartaku Olczyk z drewna. Przeznaczone
jest do wytwarzania ciepta w kottach dedykowanych do spalania pellet stuzacych
do wytwarzania ciepta. Pellet do celéw grzewczych moze by¢ wykorzystywany
w domach jednorodzinnych, hotelach, obiektach przemystowych, magazynach,
obiektach uzytecznos$ci publicznej, oraz wszgdzie tam gdzie wystepuje
zapotrzebowanie na energi¢ cieplna.

Sklad - wysuszone trociny z drewna sosnowego, sprasowane pod wysokim ci$nieniem, dzigki czemu
energia zostaje silnie zageszczona.

Charakterystyka - Pellet ,,Olczyk” posiada wysokie wiasnosci energetyczne, niska
zawarto$¢ wilgoci, matg zawarto$¢ popiotu z 1 tony pelletu powstaje po spaleniu do
3 kg ekologicznego popiotu, ktéry moze by¢ wykorzystany jako naturalny nawoéz
ogrodniczy. Jest przyjazny dla $rodowiska - produkcja pelletu nie powoduje
dodatkowego wycinania drzew w lesie. Uzytkowanie daje komfort, czystos¢, wygod¢ podczas
transportu 1 uzytkowania . Emisja CO2 podczas spalania pelletu jest rowna ilosci CO2 pochtonigtego
przez drzewo podczas jego naturalnego wzrostu zatem jej bilans jest zerowy. Pellet stanowi odnawialne
zrodto energii. Spalanie moze odbywac si¢ w bezobstugowych kotlach. Dostepnos¢ zakupu i tatwos¢
transportu. Nie jest szkodliwy dla cztowieka i nie powoduje alergii.

Parametry techniczne

Norma ENplus Al Audyt wewnetrzny Tartaku
» Olczyk”
Dhugos¢ 3,15- 40 mm ; do 1% dopuszczalna 3,15-40 mm
dlugo$¢ 45 mm
Srednica 6 mm +/- Imm 6.0 mm
Wilgotnosé do 10 % do 5,7 %
Zawarto$¢ popiotu do 0,7 % 0,3do 0,5 %
Gesto$¢ nasypowa 600 — 750 kg/m3 635 kg/m3
Warto$¢ opatowa >4,6 KWh / kg 4,95 kWh / kg
Zawarto$¢ frakcji 0,5 % dla peletu pakowanego oraz 0,1-0,2%
ponizej 3,15 mm do 1 % pozostaty

Posiadamy dwa certyfikaty potwierdzajace jakos¢ produktu.

certyfikat DIN-plus nr 7A189 zgodny z normg europejska EN 14961-2

certyfikat EN-plus A1 nr PL004 zgodnie z norma europejska EN 14961-2
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Opakowania :

- woreczki o wadze 15 kg

7 woreczkéw na warstwie x 10 warstw = 70 woreczkow x 15 kg = 1050 kg

Dhug. 1200mm X szer. 1000mm X wys. catkowita palety do 1600 mm

Pellet sktadowany jest na paletach jednorazowych, nieznormalizowanych o wymiarze 1200 x 1000mm
zabezpieczony folig (kaptur). Jednolita warstwa folii od géry do dotu catego tadunku na palecie, ktora
w stanie nie uszkodzonym zabezpiecza krotkotrwale przed dziataniem warunkow atmosferycznych.
Stosujac przektadki mozna pigtrowa¢ do 3 palet. Zalecane przektadki wykonane sa ze sklejki
powlekanej o grubosci nie mniejszej jak 18 mm i wymiarach 1250x2500x18.

Pellet w ten sposob spakowany nie jest chroniony przed dziataniem warunkow atmosferycznych, dlatego tez
nalezy go bezwzglednie chroni¢ przed dzialaniem deszczu i slonca. Promienie UV uszkadzaja folie -
nawet juz po miesiecznym skladowaniu.
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- opakowanie big-bag 1000kg, 1200kg
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1700 mm

950mm

1150mm

Pellet pakowany w worek typu big-bag po 1000 kg lub 1200kg, dodatkowo istnieje mozliwos¢ pakowania
na palecie jednorazowej, nieznormalizowanej o wymiarze 1200mm x 1000mm za dodatkowa optata.
Bezwzglednie big bag nalezy izolowa¢ od podtoza, sktadujac na paletach. Pellet powinien by¢
przechowywany w pomieszczeniach zamknigtych ,wietrzonych i suchych, nie powinien by¢ wystawiany
na dziatanie warunkéw atmosferycznych oraz promieni stonecznych, ktére maja niekorzystny wptyw na

worki, w ktore jest pakowany.
- pellet luzem

Pellet dostarczany luzem, naczepa typu ruchoma podtoga, wywrotka 24 tony, cysterna do 13 ton
z wydmuchem ('model nr 1) lub 13 do 22 tony cysterna z auto — wydrukiem ( model nr 2).

Ponadto masa kazdego tadunku jest kontrolowana na legalizowanych wagach samochodowych.

Model nr 1
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Model nr 2.

Ponadto masa kazdego ladunku jest kontrolowana na legalizowanych wagach samochodowych.

Ponizej przyktadowa instalacja ogrzewania pelletem drzewnym;

" y B Pellet Olczyk® -

Instalacja centralnego < pellet drzewny z
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Cysterna z waga
pokiadows i wydrukiem
potwierdzajgcym
otrzymang ilos¢ pelletu
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o Pellet dostarczany jest cysterna raz w roku. e Podajnik $limakowy lub e Po spaleniu 1 tony pozostaje o Przy potaczeniu kotta na pellet
Przecietny dom jednorodzinny zuzywa ok. 4,5 pneumatyczny transportuje pellet 3-5kg popiotu, ktory jestw drzewny z zasobnikiem
tony pelletu drzewnego na rok. Dla takiejilosci  automatycznie z magazynu do 100%-tach biodergradowalnyi  buforowym dodatkowo spada
wystarczy pomieszczenie do magazynowania kotta. stanowi nawoz dla roslin. poziom emisji spalin i wzrasta
pelletu o powierzchni4,5m2. efektywnos¢ grzewcza instalacji.

N

Instalacja na pellet drzewny to inwestycja w komfort, bezpieczenstwo i oszczedno$¢ na lata, zadbaj
0 ciepto swoich bliskich.

Transport:

Pellet nalezy transportowa¢ samochodami oplandeczonymi albo w inny sposdb zabezpieczonymi przed

dziataniem warunkow atmosferycznych.
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441 TARTAK-OLEZYK”
www.tartakolczyk.com.pl
POUMND, Swrideo 1, 29-105 Krasoda

Podczas transportu unieruchomi¢ palety z pelletem, a takze worki Big Bag przed przemieszczeniem,

zgodnie z wewnetrzng instrukcjg zatadunku.

Pellet transportowany luzem pojazdami typu wywrotka lub ruchoma podtoga, musi by¢ zapewniona
szczelno$¢ przestrzeni zaladunkowej przed dziataniem warunkow atmosferycznych.
Magazynowanie:
Pellet przechowywany w odpowiednich warunkach moze by¢ sktadowany przez kilka lat, bez utraty jego
parametrow technicznych. Nalezy magazynowa¢ go W pomieszczeniach najlepiej zamknigtych,
wietrzonych, suchych, wolnych od wilgoci i skroplin skondensowanych z powierzchni dachu wykonanego
bez izolacji.

Poniewaz pellet moze wytwarza¢ gazy w poczatkowym okresie od wyprodukowania, pomieszczenia
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przeznaczone do przechowywania powinny posiada¢ sprawnie dziatajaca wentylacje.
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Material drzewny cechuje duza absorpcja wilgoci — rowniez z powietrza. Wilgotnos¢ realna peletu
oscyluje w granicach 5 %. Dlatego nalezy zwroci¢ szczegdlng uwagg, aby przechowywanie odbywato sig
w warunkach niskiej wilgotno$ci powietrza.

Wysoka wilgotno$¢ 1 skoki temperatury moga wywotywac skraplanie si¢ pary na workach (pod kapturem
zaciggnigtym na palecie), co w skrajnych przypadkach , moze prowadzi¢ do wchianiania wilgoci w pellet
I jego niszczenie. W przypadku wzglgdnie szczelnych workéw wysoka wilgo¢ i skoki temperatury nie
powinny mie¢ wplywu na jakos¢ pelletu.

W przypadku sktadowania na hatdach prowadzi¢ okresowy pomiar temperatury wewnatrz hatdy,
w niektorych przypadkach nalezy okresowo ,, przektada¢” pryzme lub wentylowa¢. Sktadowanie pelletu
w haldach o duzej objetosci i duzej wysokosci wprowadza ryzyko samozaptonu. Przechowywac z dala od
zrodet ciepta i zaptonu, nie pali¢ w miejscach roztadunku i magazynowania, bezwzglgdnie chroni¢ przed
wilgocig .

ZNAKOWANIE PRODUKCJI .

W celu zapewnienia najwyzszej jakosci produktu, co drugi worek na bocznej stronie oraz kazda paleta
z dwoch stron posiada cigg znakéw — cyfr pozwalajacych na okreslenie daty , godziny z minutami
produkcji  peletu. Ten numer identyfikacji nalezy zawsze podawa¢ w przypadku zglaszanych, ewentualnych

reklamacji.
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Zalecenia eksploatacyjne podczas spalania :
e Pellet najlepiej spala¢ w dedykowanych kottach i palnikach do spalania pelletu.
e Dla zapewnienia optymalnych warunkéw spalania prosze zastosowaé regulator ciggu kominowego.
e Na etapie realizacji instalacji kottowej zapewni¢ odpowiednig wartos¢ ciggu kominowego.
e Dbac o czystos¢ kotla i kanatu spalinowego wykonujac systematyczne czyszczenia wymiennika .

e Doregulowa¢ w odpowiedni sposob parametry podawania i ilo$ci powietrza podczas spalania.

Przy pierwszych zastosowaniach pelletu zawsze zalecamy wykonanie prob np. spalenie 1 worka pelletu tj.

15 kg, by samemu oceni¢ jak nasz pellet sprawuje si¢ w Panstwa instalacji.

Dodatkowe informacje Producenta :

Pellet Tartak ,Olczyk” produkowany jest z zachowaniem najwyzszych standardow i rezimow
produkcyjnych. Aby zapewni¢ czysto$¢ materiatu, minimalng z mozliwych do uzyskania zawarto$¢
popiotu, drewno przed rozpoczeciem procesu produkcyjnego jest korowane. Trocina, z ktorego wykonany
jest pellet jest suszona w suszarniach tasmowych. Technologia ta gwarantuje uzyskanie najlepszej jakosci
i czystoSci trociny bez nadpalania jej czastek, z ktorej wytwarzany jest wysokiej jakosci pellet.
Opracowana technologia produkcji w oparciu o maszyny najlepszych $wiatowych producentow
w polaczeniu z dbatoscig o szczegdly oraz pewnos$¢ pochodzenia materialu daje gwarancje pelletu
najwyzszej jakosci.

Czasami dochodzi do sytuacji, ze pellet ktory wyprodukowany jest w najwyzszych standardach jakosci
oraz z najlepszego materiatu spala si¢ niewlasciwie tzn. czasem dymi, szlakuje i pozostawia maz na
Sciankach komory spalania. Wigkszo$¢ klientow uwaza ten pellet za najlepszy i nie chcg go zmienia¢ na
inny. Ta rozbiezno$¢ z naszej oceny wynika wytacznie z blednej nastawy parametréw pracy urzadzenia
grzewczego. Zawsze zalecamy na poczatku przetestowaé pellet, sprawdzi¢ jak si¢ pali, a dopiero potem
zakupi¢ wigkszg ilos¢. Praktycznie w kazdym kotle z podajnikiem mozna pali¢ pelletem. Pellet to paliwo
ekologiczne, czyste, wygodne a przy okazji ekonomiczne. Zakup urzadzenia do jego spalania uwaza si¢ za
inwestycj¢ o najmniejszym stopniu ryzyka w perspektywie dtugoterminowe;.

W ciggu technologicznym produkcji pelletu zainstalowane jest ponad 17 separacji metali. Ostatnie punkty
znajduja si¢ przed samym wsypaniem materiatu do woreczkow, big bagow, luz. To gwarantuje iz
w pellecie nie ma mozliwosci pojawienia si¢ zadnych metali .

Nasze mozliwosci techniczne produkcji, pozwalaja na przesiewanie peletu bezposrednio przed
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zatadunkiem, gwarantujac iz pellet nie zawiera innych frakcji ponad te, ktore sg dopuszczone przez normy.

Swidno 11.01.2021r.

Posiadamy wtasne laboratorium, w ktorym co 6 godzin sprawdzana jest jakos$¢ pelletu pod wzgledem
wilgotnosci, gestosci i abrazji — odpornosc¢ pelletu na Scieranie oraz zawartosci popiotu. Przebadane probki
przechowywane sg przez okres 12 miesiecy.

Waga workow z pelletem kontrolowana jest przez automatycznie dzialajace, legalizowane wagi
dynamiczne. Dodatkowo po zatadunku kazdy samochod wazony jest na legalizowanej wadze
samochodowej. Caly system wazenia gwarantuje, ze klient dostaje taka ilo$¢ pelletu jaka zamowil i za jaka

zapftacit .

Postepowanie reklamacyjne Tartaku ,,Olczyk™ :

Jesli jednak dosztoby do sytuacji reklamacji prosimy o udokumentowanie takiego faktu poprzez
wykonanie zdjecia, podanie kodu produkcji, ktory znajduje si¢ na bokach worka lub palety, przestanie
wypetnionego kwestionariusza reklamacyjnego.

W trakcie procesu oferowania lub przy realizacji pierwszego zamodwienia Klient otrzymuje zgodnie
z procedurg Tartaku ,,Olczyk™ niniejsza Kart¢ Produktu Pelletu ,,Olczyk™”, a wigc zostaje zapoznany
z wlasciwo$ciami, parametrami technicznymi produktu oraz wymogami wzgledem jego wiasciwego
transportu i sktadowania. Niniejsza karta produktu znajduje si¢ rowniez na naszej stronie internetowej

www.tartakolczyk.pl

By reklamacja mogta zosta¢ zgloszona prawidlowo zgodnie z wymaganiami jednostki certyfikujacej,
a tym samym skutecznie w Tartaku ,,Olczyk™ musi zosta¢ zachowany przede wszystkim 7 dniowy termin
liczony od daty dostawy pelletu. Na dokumencie dostawy Wz, zamieszczony jest zapis informujacy
o stosowanych przez nas zasadach postepowania reklamacyjnego :

., Kupujgcy niniejszym potwierdza odbior towaru w ilosciach i asortymencie wyszczegolnionym w tresci
niniejszego dokumentu, w stanie catkowicie niewadliwym. Potwierdza tez, Ze zostal zapoznany
z wlasciwosciami towaru oraz zasadami jego sktadowania i uzywania. Sprzedawca udziela 7 dni od daty

dostawy towaru na zgtoszenie wad co do jakosci otrzymanego towaru natychmiast po ich wykryciu. Po


http://www.tartakolczyk.pl/
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tym terminie reklamacja nie bedzie uwzgledniana ™.
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Nastepnie przedstawiony / wskazany dokument potwierdzajacy zakup — Faktura VAT, paragon wraz
z wypelionym formularzem reklamacyjnym. Do zgloszenia nalezy rowniez przedstawi¢ zdjecia produktu
wraz z kodem produkcyjnym, jak rowniez zdjecia obrazujace wade, np. uszkodzenia, roszczenie
stanowigce przyczyng reklamacji. Na koniec prosimy rowniez 0 wskazanie w opisie przyczyny reklamacji.
W terminie 2 — 3 dni zajmiemy stanowisko wzgledem przedstawionego nam zgtoszenia reklamacyjnego.
W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do jakosci pelletu, dokonuje si¢ oceny jakosci pelletu poprzez
badania laboratoryjne, wykonane w naszym laboratorium.

|
‘ |
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=
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W tym celu zostajg pobrane proby rozjemcze na miejscu u klienta lub proby moga by¢ przestane przez
klienta do Producenta w nieuszkodzonym, oryginalnym 15 kg worku. Badania wykonane sg bezptatnie.
W przypadku watpliwosci Klient zawsze moze jedng z prob rozjemczych wystaé na wlasng reke lub za
naszym posrednictwem do analizy, do akredytowanej jednostki badawczej. Czas wykonania takiego
badania to okoto 2 tygodnie. Koszt badania oscyluje na dzien sporzadzenia karty, w granicach 600 zi,
jednakze nalezy pamigtaé, iz koszty te nie sg state. Jesli w wyniku badania okaze si¢, ze pellet nie
spetniata deklarowanych powyzszych norm, koszty badania wowczas pokryje Producent, w przeciwnym
wypadku koszty pokrywa osoba zglaszajgca wykonanie analizy, w tym wypadku Klient.

Przebarwienie ktore jest zaprezentowane na ponizszym zdjeciu jest zjawiskiem incydentalnym

spowodowanym zapieczeniem pelletu w matrycy. Nie stanowi to wady produktu. W zaden sposob nie
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umniejsza jego jakosci, a wrecz przeciwnie wykazuje duzo wyzsze parametry techniczne od normalnego
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pelletu.

Pomimo iz sposob pakowania jak i zabezpieczenia wyklucza mozliwos¢ powstania uszkodzen palet

Tartak ,,Olczyk” nie odpowiada za :

- uszkodzenia mechaniczne powstate w czasie wykonywania transportu przez zewnetrzne firmy
transportowe

- uszkodzenia wozkiem widtowym w czasie roztadunku przez klienta

- nieodpowiednie magazynowanie

Zgloszenia reklamacyjne wystepuja sporadycznie i rozpatrujemy je jesli sa one zasadne. Stanowia dla nas
mozliwos$¢ optymalizacji i dalszego udoskonalania naszej dziatalnosci produkcyjno — handlowej na rzecz
Klientow Tartaku ,,0Olczyk™ a priorytetem dla nas jest Panstwa zadowolenie.

Dziekujemy za zaufanie oraz zapraszamy do odwiedzenia naszych stron internetowych

www.pelletolczyk.pl

www.tartakolczyk.pl

oraz zapoznania sie 7 procesem produkcji oraz spalania pelletu

https://www.youtube.com/watch?v=y8Vvm-Xzsx8 ,
https://www.youtube.com/watch?v=09i{3FM2R8DQ

4 TARTAK - "otczyK”
Producent :

e-mail: biuro@tartakolczyk.com.pl
Tartak ,,Olczyk” Sp.z.0.0. Swidno 1, 29-
105 Krasocin
Tel. 041 39 17 331-333
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